
 
 
 

การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
สถานีตำรวจภูธรแจ้ห่ม จว.ลำปาง  

ตามท่ี สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใน
ฐานะหน่วยงานในสังกัดกองบัญชาการสถานีตำรวจภูธรภาค 5 สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการ
บริการประชาชนในเขตพ้ืนที่เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานี
ตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรแจ้ห่ม ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 รายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(๑) ผลการดำเนินการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน      

      /ONE STOP SERVICE 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การทำแบบสำรวจความพึงพอใจ - ได้มีการประชาสัมพันธ์ในการประเมิน EIT สถานี

ตำรวจ  
- ติดตั้ง QR Code ให้ประชาชนร่วมแสดงความ
คิดเห็น ความพึงพอใจในการรับบริการ 

 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(๒) กิจกรรมที่แสดงถึงการนำมาตรการไปปฏิบัติจริง/การพัฒนาจุดบริการอย่างเป็นรูปธรรม 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

- การจัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานี
ตำรวจเพื่อให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่องานแก่ ผู้
มาใช้บริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยจิตใจของการให้บริการที่ดีมีความเป็นมิตรใช้
วาจาและกิริยาอาการสุภาพแสดงการ ให้เกียรติผู้มา
ติดต่อราชการ  
- ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเพื่อ
สอบถาม ความคืบหน้าการดำเนินคดีโดยมีรายชื่อ 
พนักงานสอบสวน ที่จะติดต่อพร้อมเบอร์โทรศัพท์ 
 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ - มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกัน หรือ

ต่อเนื่องกันได้แก่ งานรับแจ้งความ ร้องทุกข์
กล่าวโทษ และงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/
หรือคดีจราจร  
- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความชัดเจน 
ถูกต้อง มองเห็ฯได้ง่าย 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายพันธะสัญญา (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ 
ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 

- การกำหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถานี 
ตำรวจภายใต้ระบบการทำงานและทรัพยากรที่มีอยู่
ในแต่ละพ้ืนที่เพ่ือกำหนดเป็นพันธะสัญญาให้บริการ 
โดย แสดงขั้นตอนและระยะเวลาของการให้บริการ
ของสถานี ตำรวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้าย No Gift Policy - ติดไว้ในจุด บริการของสถานี เพ่ือให้ประชาชน

ทราบว่า หน่วยงานประกาศว่าเจ้าหน้าที่ทุกคนใน

สังกัดไม่รับของขวัญหรือ ของกำนัลจากการปฏิบัติ

หน้าที่ และต่อต้านการรับสินบน โดย มี พ.ต.ท.ดาว

อุดร กันหาเขียว สว.สภ.แจ้ซ้อน หัวหน้าหน่วยงาน

ประกาศ 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการ 
ประชาชน 

- จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้มาใช้บริการ
ตามความ เหมาะสมของพ้ืนที่ ได้แก่ น้ำดื่ม ห้องน้ำ 
ที่จอดรถ ทางเดินคนพิการ ไวไฟฟรี เป็นต้น 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการ ให้บริการ - ได้จัดทำรูปแบบ QR Code เพ่ือความสะดวกใน การ

ดาวน์โหลด 



 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ ของสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

กิจกรรม การประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบ การ

ยกระดับการเผยแพร้ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

- มีการออกคำสั่งแต้งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

- มีการประชุมกำกับ ติดตาม การยกระดับการ

เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) อย่างต่อเนื่อง 



 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ ของสถานีตำรวจ 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 

การกำกับติดตามการพัฒนา โดยหัวหน้าสถานี

ตำรวจ 

- มีการกำกับ ติดตาม การดำเนินงานในส่วนของ

คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสการดำเนินการของหน่วยภาครัฐ (ITA) 

อย่างต่อเนื่อง 


